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１．メンテナンス情報館 

 

 インターネット上から以下の３つのサービスをご利用いただけます。 

 

  契約車輌照会 

   現在契約のある車輌、または３ヶ月以内(９０日間)に契約満了 

となった契約内容を参照できます。 

 

  整備履歴照会 

   現在契約のある車輌、または３ヶ月以内(９０日間)に契約満了 

となった車輌の整備履歴を過去２年分参照できます。 

 

  未点検車輌照会 

   乗用のスケジュール点検があり６ヶ月以上入庫の無いもの、 

またはバンの法定点検があり６ヶ月以上入庫の無いものを 

一覧表示します。 

 

 

 

２．対応ブラウザ 

 

  Windows 版 Microsoft 社 Internet Explorer 5.01SP2 以降 

 

  注）その他のブラウザでは正常に動作しないことがあります。 
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３．ログイン 

 

  「ユーザ ID・パスワードの通知書」に記述されている文字を入力します。 

  半角英数文字で大文字と小文字を区別して入力して下さい。 

  パスワードは安全のため「*」で表示されます。 

  入力が終わったら［ログイン］ボタンをクリックして下さい。 

  入力した文字に間違いがあった場合は、その旨のメッセージを表示し、 

  再度この画面が表示されますので、入力をやり直して下さい。 

 

  またログイン後１５分間サーバへのアクセスが無い場合には、タイム 

アウトのメッセージを表示して再度このログイン画面を表示します。 

 

  現在のメンテナンス情報館のデータ更新日を表しています。 

 

  左下の［ゲストログイン］リンクでは、メンテナンス情報館の 

  サンプル画面が参照できます。 
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４．メニュー 

 

  ［契約車輌照会］［未点検車輌照会］の２つの機能が選択できます。 

  これらは上部のアイコンからも選択できます。 

  任意のボタンをクリックして下さい。 

 

  画面下にはお客様への最新の情報が表示されます。 
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５．契約照会 

 

  ５－１契約車輌照会／ガイド 

   検索の条件を自由に設定できます。設定されなかったものは条件とし 

ません。 

   何も設定しなかった場合には、全ての契約を結果として返します。 

 

   [登録番号]にはナンバープレートの数字を半角数字で入力して下さい。 

   [お客様名][拠点名][工場名]は[参照]ボタンを押し、ガイドより選択可能 

です。 

   名称の一部を全角カナで入力してから[参照]ボタンを押すと、 

その文字列を含むもののみガイドに表示します。 

   [車検満期日][契約満了日]は検索範囲の年月を選択して下さい。 

   [検索開始]ボタンをクリックすると設定された条件に合致する契約 

車輌を検索します。 

   [クリア]ボタンをクリックすると設定された条件を消去します。 
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  ５－２契約車輌一覧／ダウンロード 

 

   条件に合致する契約車輌をお客様名順に１５件ずつ表示します。 

   ［前ページ］［次ページ］ボタンで続きの参照が可能です。 

 

   契約欄の［参照］リンクで契約の詳細内容を参照できます。 

   整備欄の［参照］リンクでこの車輌の整備履歴を参照できます。 

 

   結果の一覧の内容を CSV 形式のファイルでダウンロードすることが 

可能です。 

   条件に合致する分、全てのデータになります。（１５件分ずつではあり 

ません） 

   同様に結果の契約車輌に関する整備履歴一覧の内容もダウンロードが 

可能です。 
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  ５－３契約詳細内容 

 

   契約の基本内容とメンテナンスの契約内容を参照できます。 

   前契約がある場合には、［前契約］リンクから参照できます。 

   整備履歴欄の［参照］リンクから整備履歴を参照できます。 
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６．整備履歴 

 

  ６－１車輌整備履歴 

   来年までの整備予定スケジュールと２年前までの整備実績がカレンダー 

表示で参照できます。 

   整備実績ではデータがあればその時の走行距離も同時に表示しています。 

   登録番号欄の［ナンバープレート］リンクより契約詳細内容を参照でき 

ます。 
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  ６－２整備詳細内容 

 

   整備実績の内容を参照できます。 

   整備履歴欄の［参照］リンクから再度、整備履歴を参照できます。 
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７．未点検車輌照会 

 

  ・未点検車輌一覧 

   未点検の条件に合致する契約車輌をお客様名順に１５件ずつ表示します。 

   ［前ページ］［次ページ］ボタンで続きの参照が可能です。 

 

   前回点検内容欄の［整備略称］リンクで前回の整備詳細内容を参照 

できます。 

   契約欄の［参照］リンクで契約の詳細内容を参照できます。 

   整備欄の［参照］リンクでこの車輌の整備履歴を参照できます。 
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８．燃料カレンダー（一般ユーザ向け） 

使用燃料量と平均月間走行距離とから月毎の燃費を計算して表示します。 

2 年前までの３年分が参照できます。 

登録番号欄の［ナンバープレート］リンクより契約詳細内容を参照でき 

ます。


